
外語系 本位課程模組 

應用外語系本位課程模組關係圖 

 

本位課程模組  一般能力  專業能力  代表性工作職稱 

    

觀光英語 

文書處理 

人際溝通 

問題解決 

英語運用 

日語運用 

跨文化接待 

外語觀光導覽 

外語餐旅服務 

個人服務工作人員

  

 流程執行 

顧客服務 

外語商務運用 

顧客服務事務人員

商務英語 

  

跨文化溝通 

流程執行 

經貿實務執行 

外語商務運用 

行政助理專業人員


